ESTADO DA PARAIBA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CATOLE DO ROCHA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

ADENDO AO EDITAL - PREGAO ELTRONICO N° 00016/2023

1) OBJETO

a) Definicdo: Contratacdo de empresa para prestacdo de servigos em solugdes tecnolégicas
para manuten¢do, suporte, acompanhamento e monitoramento mensal por Equipe do Sistema
Operacional do Prontuario Eletrénice do Cidadao - PEC; E-SUS; E-SUS AB, para 10(dez)
Equipes de Saide da Familia - ESF.

1° PARTE: RETIFICAGRO

O Pregoeiro Oficial do Municipio de Catolé do Rocha - PB comunica aos interessados
que o certame que seria realizado no dia 03 de Abril de 2023 as 08:00 horas, necessitou
de adiamento e a sessdo de abertura sera no dia 20/04/2023 as 08:00 horas.

2° PARTE: JUSTIFICATIVAS

Salicntainos Gue €sse adiameinty se fez iecessdiia deviuv a necessidade de ieadejguagav paia
oferecer melhorias no descritivo constante no termo de referéncia, visando mais eficiéncia
e eficécia na contratag¢dc, tornando necessaria e cobrigatéria a definigado de nova data

obedecendo os prazos legais.
3° PARTE: DAS MODIFICAGOES
Do preambulo: COM ALTERAGOES

Data de abertura da sessdo publica: 20/04/2023. Horario: 08:00 - horarioc de Brasilia.
Data para inicio da fase de lances: 20/04/2023. HorArio: 08:15 - horario de Brasilia.
Local: www.portaldecompraspublicas.com.br (conforme j& consta no portal)

Ttem 2.0.DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO:; SEM ALTERAQRO
Item 3.0 DOS ELEMENTOS PARA LICITAGAO: SEM ALTERAQAO

Item 4.0. DO SUPORTE LEGAL: SEM ALTERAGEO

LTEm 5.0. LU FKALZU E LUS KELUKDUD UKGAMENTAKIUST SEM ALTERAGAU

Item 6.0 DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO:»SEM~ALTERAQ658

Item 8.0 DA PROPOSTA DE PREGO: COM ALTERACéES

Item 7.0 DO CREDENCIAMENTO: SEM ALTERAQéES

Item 8.0 DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

Item 9.0 DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA: SEM ALTERACéES

Item 10.0.DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGCAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES:
SEM ALTERAGOES

Item 11.0.DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA: SEM ALTERAGOES
Item 12.0.DA HABILITAGAO: SEM ALTERACOES
Item 13.0.DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA: SEM ALTERAGOES

Item 14.0.DOS RECURSOS: SEM ALTERACOES



Item 15.0.DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA: SEM ALTERAGOES
Item 16.0.DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAOC: SEM ALTERAQéES
Item 17.0.00 CONTRATO

Item 18.0.DO REAJUSTAMENTO: SEM ALTBRACéES

Item 19.0.DA COMPROVACAO DE EXECUGAO E RECEBIMENTO DO OBJETO: SEM ALTERAC&ES

Item 20.0.DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE E DO CONTRATADO: SEM ALTERACéES

Itein 21.0.00 FAGAMDRTO. SE ALTERA;éES

Item 22.0.DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS: SEM ALTERAQéES

Item 23.0.DAS DISPOSIGOES GERAIS: SEM ALTERAQéES
As demais cliusulas do edital e os demais itens indicados anteriormente continuam inalterados.
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supracitado e através do telefone (83) 3441-1383. E-mail: licitacaofcatoledorocha.pb.gov.br.

Catolé do Rocha, 31 de Margo de 2023.




ESTADO DA PARAIBA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CATOLE DO ROCHA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

ANEXO I - PREGAO ELETRONICO N° 00016/2023

TERMO DE REFERENCIA - ESPECIFICACOES

1.0.D0 OBJETO

1.1.Constitui objeto desta licitagdo: Contratacdo de empresa para prestagao de servigos em
solugdes tecnoldgicas para manutengdo, suporte, acompanhamento e monitoramento mensal por
Equipe do Sistema Operacional do Prontudrio Eletrénico do Cidadao - PEC; E-SUS; E-SUS AB,
para 10(dez) Equipes de Saide da Familia - ESF.

2.0.DA JUSTIFICATIVA

2.1.A contratacdoc acima descrita, dque serd processada nos termos deste instrumento
convocatério, especificagdes técnicas e informagdes complementares que o acompanham, quando
for o caso, justifica-se: Pela necessidade da devida efetivagdo de servigo para suprir demanda
especifica - Contratac3o de empresa para prestacdo de servicos em solugdes tecnolégicas para
manutencdo, suporte, acompanhamento e monitoramento mensal por Equipe do Sistema Operacional
do Prontudrio Eletrdnico do Cidadao - PEC; E-SUS; E-SUS AB, para 10(dez) Equipes de Saude da
Familia - ESF - considerada oportuna e imprescindivel, bem como relevante medida de interesse
publico; e ainda, pela necessidade de desenvolvimenlo de acdes continuadas para a promogdo
de atividades pertinentes, visando & maximizagd3o dos recursos em relagdo aos objetivos
programados, observadas as diretrizes e metas definidas nas ferramentas de planejamento
aprovadas.

2.2.As caracteristicas e especifica¢des do objeto ora licitado sao:

c6p1Go DISCRIMINAGAO 'UNIDADE QUANTIDADE PE

1 Contratagao de empresa, na forma de servigo continuo, para MESES 9 ME

fornecimento de infraestrutura tecnolégica, além de servigos
de Tecnologia da Informagdo, para implantagcdoc e manutengio
de PRONTUARIO ELETRONICO DO CIDADAO, contemplando os
procedimentos de instalagido guando necessario, configuragao,
parametrizagao, atualizacdo, treinamento dos profissionais
envolvidos, suporte técnico continuo, presencial e remoto,
acesso a internet e conexdes para utilizagdo do referido
sistema pelas equipes vinculadas a Atengdo Basica,

1 - Aplicagdes/Servicgos

O servidor em Nuvem para Hospedagem da Aplicagdo e-SUS APS
PEC + e-sus AB Territério e Aplicacgadoc de Informatizacao da
MAC, descrita mais adiante nesse Termo de Referéncia.

(o] Aplicacdo web com Dashboard para o© monitoramento de
Produgdo, Indicadores, Cadastros Domiciliar e Individuais,
Visitas de ACS Georreferenciados, e Painel de temperatura
para os freezers das Salas de Vacinas.

(o] Aplicacdo de Monitoramento das ca8maras frias do PNI.

‘O Aplicacao web EAD para capacitaclo dos profissionais.

o) Aplicagao web para automatizacdo de Busca Ativa , com
interagdo robotizada de Voz e/ou Mensagens entre a gestao
da APS e os Individuos alvos.

O aAplicativo de Painel de Chamada integrado ao e-SUS

'O Assessoria, Consultoria e Apoio logistico com vistas a
subsidiar a pasta da satde.

O rplataforma de Interoperabilidade Entre Sistemas da Atencao
Primaria (e-SUS) e Aplicacdo da MAC

(o] Capacitagao de todos os profissionais lotados nas unidades

de saude do Municipio, constantes ou n3oc do CNES/ MS.
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PE - Participagdo Exclusiva ME/EPP: Art. 48, I, da Lei 123/06

2.3.Para o item com a indicagc3o "ME" a participacdo é exclusiva a Microempresas e Empresas
de Pequeno Porte, nos termos da legislagao vigente.

2.4. A solugdo apresentada deverd atender cumulativamente a todos os itens abaixo:
2.4.1 Servidor central em nuvem, com as confiquracdes minimas abaixo:

1) Sistema Operacional: Ubuntu Server 64 bits ou Windows Server 64 bits;

2) Mem6ria RAM: 16GB - Barramento DDR4 - Minimo 2133MHz;

3) Processador: Octa Core 2.20 GHz -~ Pontuagdo minima de 10000 pontos no PassMark/
CpPUBenchmark (https://www.cpubenchmark.net/):

4) Disco: 01 TB - Velocidade de escrita minima 400 MB/seg - Velocidade de leitura minima
700 MB/sec;

5) Parametrizagado PostgreSQL: https://www.pgconfig.org:

6) Parametrizacdoc Java/Jboss: -Xmsd4g -Xmx1l0g -XX:MaxPermSize=1lg -XX:PermSize=512m -
XX:ReservedCodeCacheSize=300m;

7) O Servidor deveri ter uma disponibilidade de 24 horas, por dia, e 7 dias, por semana,

com sistema de redundincia para que seja garantido 99% de disponibilidade.

2.5 Aplicacio de Monitoramento em ambiente web e ambiente Android com APP disponibilizado
na Play Store da Google, para uso em smartphones, com os seguintes monitoramentos:

2.5.1 Aplicagdo em ambiente web, integrada ac Banco de dados do e-SUS APS do Municipio, com
monitoramento em tempo real dos atendimentos de Médicos, Enfermeiros, Dentistas e Técnicos
Enfermagem, que estdo sendo efetuados nas Unidades Bdsicas de Saide.

2.5.2 Disponibilizagdo mensal do resultado da Capitagdo Ponderada e de indicadores de
desempenho do Programa Previne Brasil e do Informatize APS, do Ministério da Saude/Secretaria
de Atengdo Primdria & Saude. Tais numeros/indicadores devem ser disponibilizados na tela da

a1
—-pe .-

22530 de Monitoraments, com informacloc de oada Unidade Bdcicz de Savde, para gue cejam
efetuadas as devidas tratativas e adequa¢des por parte da Gestdo Municipal.

2.5.3 A aplicagdo também deverd monitorar e mostrar em tela os quantitativos em tempo real
dos cidaddos diagnosticados com sindrome gripal, com os devidos grdficos da evolugdo dos
numeros, como também o controle das vacinas contra o COVID 19.

2.5.4 Relatérios de possiveis duplicidades de cadastros individuais.

2.5.5 Relatorios de visitas realizadas pelos ACS com detalhamento dos quantitativos mensais
2.5.6 Relatdrios com a localizacdo geogrdfica das visitas realizadas por Agente Comunitdrio
de Satde com integragdo entre o banco de dados do e-SUS Territdrio e o Google Mapas.

2.6 Painel de Monitoramento para freezer e refrigerador das salas de vacina, com verificacio
de temperatura em tempo real e com regador de alerta mediante as configurag¢des estabelecidas
pelo o usudrio nas seguintes formas:

a) alerta de temperatura fora do intervalo estabelecido pelo usudrio;

h) alerta de norta aheriz nor tempo superior 20 informada;
¢) dashboard com informa¢des da temperatura Atual, Média da Temperatura nas ultimas 24 horas,
indicador de porta aberta ou fechada;

d) Fornecimento em comodato dos sensores de monitoramento de temperatura.

2.7 Painel de Chamadas integrado ac eSUS, com chamamento por escrito e por voz dos individues,
observando a ordem na lista de atendimentos do préprio eSUS, sem necessidade de instalar
nenhum antrn hanco de dadog,

2.8 Aplicagio de Capacitacdo em ambiente web do tipo EAD com os seguintes médulos:

2.8.1 Curso de capacitacao introdutéric ao Prontudrio Eletrdnico do Cidadao para todos os
profissionais da rede de Ateng¢do Basica e Média e Alta Complexidade (MAC):

2.8.2 Curso de capacitacac avangado ao Prontudrio Eletrénico do <Cidad3o, voltado as
especialidades de cada profissional de rede de Atencao Béasica;

2.8.3 Videoaulas com conteUdos destinados a cada especialidade para que os profissionais

2.8.4 Suporte on-line aos profissionais da Unidades de Salde para quaisquer esclarecimentos
na usabilidade do Prontuirio Eletrénico do Cidadao.
2.9 Assessoria, Consultoria e Apoio logistico com vistas a subsidiar a pasta da saude:

2.9.1 Orientagcdo no uso de relatédrios dos Sistemas de Informagdo processados na SMS -
Secretaria Municipal de Saidde com é&nfase no SIA - Sistema de Informag¢des Ambulatoriais, SIH
— SRistema de Tnformacdes anpi talares, CNRS - Cadastrn Nacional de Ratahelenimentas de Satde,
SINASC - Sistema Nacional de Nascidos Vivos, SIM - Sistema de Informa¢des de Mortalidade,
SINAN - Sistema Nacional de Notificagdo de Agravos, PNI - Programa Nacional de Imunizagdes,
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SISAB - Sistema Nacional de Informagdes da Atenc3o Basica, e SISREG - Sistema Nacional de
Regulacdo, conforme normas do Ministério da Saude;

Orientag¢do sobre o gerenciamento de unidades préprias ou transferidas pelo Estado ou

Orientacdo acerca da organizacdo da rede de Atencao Primiria, com foco na Estratégia
Saude da Familia, em conformidade com a PNAB - Politica Nacional da Atengdo Basica, com
instalac3o da infraestrutura prépria adquirida pela Secretaria Municipal de Saude, necesséaria
para informatizacao do trabalho na APS.

2.10 Plataforma de Abertura de Chamados de Suporte, em ambiente de aplicativos de mensagens,

com cumnrimantas de acovde de nivel dao anwviry ~A "\I! A tovms urilisads na esn'la om 1n~18c~ (AR,
i opanintsiegared e ZSXVIEC - SIRT P a3 peSa S-S, SLb

- Service Level Agreement) que define os nivels esperados de qualidade de prestagdo de
servigo. Seu objetivo & permitir avaliar se o nivel de qualidade do servigo prestado esta
sendo atingido pela empresa terceirizada. O SLA serd medido em quatro elementos:

. Tempo para resolugdo do problema do usudrio;
. Reclassificagdo de chamados;
. Reincidéncia.

2.10.1 Os prazos de atendimento tém inicio na Data e Horas da Abertura de Chamados realizada
pelo usuirio, por meio do canal do suporte via WhatsApp, e deverdo seguir os prazos compativeis
com tipo de chamado técnico conforme a tabela 1. Caberd ao atendente a classificagdo do tipo
de chamado e do tipo de solugao do chamado. Os prazos referidos na tabela constam para a
conclusdo dos chamados:

e -Prage para conclusdo:
3 Sl !I.':Lpo de chamado técm.co i ‘dnri pras———h
Suporte ao usuario relacionada a usabllldade do Prontuario .
Eletrdnico do Cidad3o e suas funcionalidades Imediato
Problemas com acesso a Nuvem 60 minutos
Problemas com acesso as Aplicag¢des 60 minutos
J

2.11 Plataforma de interoperabilidade entre sistemas APS X MAC:

2.11.1 A Plataforma da Interoperabilidade devera fornecer um barramento de dados, com
possibilidade de leitura por sistemas que integrem a Media e Alta Complexidade;

2.11.2 A Plataforma deverd permitir que se retnam dados dos prontudrios e-SUS das Unidades
Basicas de Salde;

2.11.3 A Plataforma deverad permitir operacdo integrada com o sistema e-SUS em sua versdo mais
atual, trazendo informa¢des como: medicamentos prescritos e administrados, resultados de
exames, laudos de exames de imagem, listas de problemas, CID e procedimentos realizados;
2.11.4 - O Barramento devera agregar os dados das evolu¢des clinicas do e-SUS , com no minimo
os seguintes dados:

Nome Completo

b) Data de Nascimento

¢) Sexo

d) Data da Consulta

e) Lista de Condi¢des Clinicas da consulta
f) Lista dos Medicamentos Prescritos

g) INE da Equipe atendente

h) Encaminhamentos para Especializada

2.12 Aplicacdo de busca ativa robotizada:

2.12.1 Deveri ser 100% HWah;

2.12.2 Dever& importar base de dados do e-SUS dos cidad3os acompanhados pelo Previne Brasil;
2.12.3 Deverd efetuar chamadas de voz e/ou mensagens Whatsapp para os(as) cidad3o(os),
alertando-o sobre prazos de consultas e exames , convidando-os a comparecerem as suas
respectivas Unidades BAsicas de Satde;

2.12.4 Deverao ser dgerados Relatérios de Acompanhamento das ligacdes efetuadas e seus
desfechos;

2.12.5 Deverd oferecer um painel de tratativas de interatividade entre a gestdo e o
cidadao/cidada, acessados por login e senha.
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2.13. PROVA DE CONCEITO:
2.13.1 A LICITANTE deverd, por meio de uma Prova de Conceito, demonstrar e comprovar que
possui as aplicag¢des necessdrias & consecugdo do objeto da contratagdo, A Prova de conceito
deve seguir o seguinte fluxo:

a) Ser4i desclassificada a LICITANTE que n3o atender por completo &s exigéncias dessa referida
prova, sendo convocada a segunda colocada.

2.13.2 Quanto ao Monitoramento dos Indicadores:

a) Dever& ser criada uma instdncia do sistema e-SUS, em que serdo simulados atendimentos
ambulatoriais, e esses atendimentos deverao ser calculados e mostrados, em tempo real, numa
sala de situacl3o, com os totais de atendimentos de Médicos, Dentistas, Enfermeiros, Técnicos
de Enfermagens.

b) Deverdo ser calculados e exibidos os percentuais que estdc sendo atingidos dos 7 (sete)
indicadores do Previne Brasil, conforme portaria MS 2983 de 11 de novembro de 2019 e,
previamente, a divulgag¢doc do resultado final do sistema SISAB MS da seguinte forma:

I. exibir os percentuais da evolucado, identificando por equipe;

II. relatédrio nominal dos cidad3os acompanhados e identificar se estd na meta proposta pelo
programa Previne Brasil:

ITI. relacionar a quantidade de consulto realizadas para cada indicador; IV. céalculo
automatico do ISF com percentual atingido dos 7 indicadores;

V. disponibilizar relatérios nos formatos DOC, PDF, XLS e outro.

c) Deverd ser calculada e exibida a situagdo do Informatiza APS para cada equipe, com o
objetivo de validagao junto ao programa de informatiza APS do Ministério da Saude:

I. EXibir os atendimentos Meédlcos e Entermelros por equipe;

I1. exibir a situagdo de cada equipe com status positivo ou negative para ¢ programa
informatiza APS:

III. disponibilizar relatérios nos formatos DCC, PDF, XLS e outro.

2.13.3 Quanto a produgdc dos ACS:

a) o Sistema deverd calcolar o Lotal de visitas efetuadas pelos Agenies comuniitdrios de saude,
gerados pelo aplicativo AB Territédrio, como também da Localiza¢do geogrdfica de cada visita,
devidamente registrada e integrada & aplicag¢do de Mohitoramento;

b) o Sistema deverd gerar relatdérios com as informac¢des das visitas;

c) o Sistema deverd gerar relatérios com as informacdes das visitas:

d) relatérios com a localizagdo geografica que foi registrada no momento da visita pelo Agente
Couinuinitdiic de SatGie Jdo meio do €-3US Territdric;

e) relatério que identifique quantos dias determinado cidad3o ¢ a familia ndo recebem visita
do ACS.

2.13.4 Quanto ao Ambiente Virtual deo Aprendizagem:

a) DeverA ser agendada uma aula especifica, com necessidade de Login do aluno, nas 4reas de
Medicina, Enfermagem, Odontoclogia, Recepgdo e Sala de Situacg3o, tanto em videoaula como também
com instrutor remoto, em que, no final, deverd ser emitido automaticamente Certificado de
Participagao;

b} Aulas e Turmas especificas por especialidade para os profissionais Médicos, Enfermeiros,
Dentistas, Técnicos de Enfermagem, Recepcionistas e Agentes Comunitdrios de Saude;

c) Deverao ser exibidos no ambiente wvirtual os planos de aula especificos de cada
profissional, com as ementas em PDF e os respectivos tépicos, em apostilas detalhadas, em
PDF, para download.

2.13.5 Quanto ac Painel de Monitoramentoc dos freezers para sala de vacina:

aj Deverd ser demonstrada no painel de monitoramento a funcionalidade com a verificagdo de
temperatura e alertas de temperatura e porta aberta;

b) os alertas devem possuir parametro configurado para o seu funcionamento e serem realizadas
simulagdes com a verificagdo de temperatura em tempo real, média das Gltimas 24 horas;

C} deverac ser exibidos no painel, além das temperaturas, 1indicadores de porta aberta e
fechada, com verificacéo atual, média das dltimas 24 horas.

2.14 Quanto & Plataforma de interoperabilidade de sistemas:

a) Demonstracdo das funcionalidades da Plataforma de Interoperabilidade entre Sistemas,
exibindo os dados , conforme as especificagdes contidas neste Termo de Referéncia;
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2.15 Quante & aplicagdo de Busca Ativa Robotizada:
a) Demonstra¢dc das Funcionalidades da Aplicacdo Robotizada de Voz/Mensagens Whatsapp,
conforme especificacdes neste Termo de Referencia, com demonstragao do painel de tratativas
e recebimentos de mensagens dos cidadd3o contactados pelo robd:

2.16 Quanto a aplicag¢do de Painéis de Chamadas:

a) Deverd ser totalmente integrada a e-SUS, com chamamento automatico, seguindo a ordem de
atendimentos/finalizagdes das agendas dos profissionais de saude das Unidades Bé4sicas de
Saide.

3.0.DAS OBRIGACéES DO CONTRATANTE

3.1.Efetuar o pagamento relativo ao objeto contratado efetivamente realizado, de acordo com
as cldusulas do respectivo contrato ou outros instrumentos hébeis.

3.2.Proporcionar ao Contratado todos os meios necessarios para a fiel execugdo do objeto da
presente contratacgio, nos termos do correspondente instrumento de ajuste.

3.3.Notificar o Contratado sobre gqualquer irregularidade encontrada guanto & qualidade dos
produtos ou servigos, exercendo a mais ampla e completa fiscalizag¢d0, o que nao exime o
Contratado de suas responsabilidades pactuadas e preceitos legais.

3.4.0utras obriga¢des estabelecidas e relacionadas na Minuta do Contrato - Anexo III.

4.0.DAS OBRIGAGéES DO CONTRATADO

4.1.Responsabilizar-se por todos os 8nus e obrigacdes concernentes a legislagdc fiscal, civil,
tributaria e trabalhista, bem como por todas as despesas e compromissos assumidos, a qualguer
titulo, perante seus fornecedores ou terceiros em razdoc da execugdo do objeto contratado.
4.2.8ubstitulr, arcande Lu as despesas decullenies, Us malEliald Vu SELVILUD Yur aplesciiare
defeitos, alteragdes, imperfeigdes ou quaisquer irregularidades discrepantes as exigéncias
do instrumento de ajuste pactuado, ainda que constatados somente apés o recebimento ou
pagamento.

4.3.N3o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da contratacdo, salvo mediante
prévia e expressa autoriza¢do do Contratante.

4.4 .Manter, durante a vigéncia do contrato ou outros instrumentos hébeis, em compatibilidade

sam oo aAhrisma~Roe acaimidac tndac oo nnnrhr-ﬂcc Ade hahilitos~3n o malificars3n avimidae no
CAM 2L QDIXIgagTes 2ggumlicas y SRC22 28 conzl Ce NADLLLITARIC e QUASLIIICAFRT LeNliglidas nie

respectivo processo licitatério, conforme o caso, apresentando ao Contratante os documentos
necessarios, sempre que solicitado.

4.5.Emitir Nota Fiscal correspondente & sede ou filjial da empresa que efetivamente participou
do certame e consequentemente apresentou a documentagdo exigida na fase de habilitagao.
4.6.Executar todas as obrigagdes assumidas sempre com observancia a melhor técnica vigente,
enquadrando-se, rigorosamente, dentro dos preceitos legais, normas e especificagdes técnicas

ocnrrasnandantas

SLORAR SIS SAR) S L2 4 LI~ g

4.7.0utras obrigacdes estabelecidas e relacionadas na Minuta do Contrato - Anexo III.
4.8.Apresentar mensalmente o plano de trabalho e servigos executados junto a equipe, os
servicos deverdo ser oferecidos para as equipes de cada Unidade de Saude (10 equipes), de
modo a satisfazer as necessidades do servigo piublico de sadde municipal, atendendo as
exigénecias para o funcionamento do Prontudrio Eletrdnico do Cidadio e todos os demais sistemas
que estio englobados.

5.0.D0S PRAZOS E DA VIGENCIA
5.1.0s prazos maximos de inicio de etapas de execuc¢cdo e de conclusdo do objeto da contratagao,
que admite prorrogag¢do nas condigdes e hipéteses previstas no Art. 57, § 1°, da Lei 8.666/93,
estdo abaixo indicados e serdo considerados da emiss3o da Ordem de Servigo:

Inficio: 1 (um) dia;

Conclusdo: 9 (nove) meses.
5.2.8 viglnria dn respectiva contrato gersd determinada: atéd o final da evercicia financeir
de 2023, considerado da data de sua assinatura; podendo ser prorrogado nos termos do Art. 57,
da Lei 8.666/93.

D]

6.0.DO REAJUSTAMENTO

6.1.0s pregos contratados sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano.

6.2.Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicita¢do do Contratado, os pregos
poderdo sofrer reajuste apés o interregno de um ano, na mesma propor¢dc da variacdo verificada
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exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.
6.3.Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

6.4.No caso de atraso ou ndc divulgagdo do indice de reajustamento, o Contratante pagara ao
Contratado a importédncia calculada pela ultima variagio conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica o Contratado obrigado a

2nracentar mnm&v~a Ao ~81~Av1A vafavanta a2a vaslduvcotasmantsn Ada nyamae da wvalary remaneccants
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sempre que este ocorrer.



6.5.Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, 5
definitivo.
6.6.Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma

ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituigao, o que vier a ser determinado
pcla logizlosdc cntls om vigor.

6.7.Na auséncia de previsio legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditiveo.

6.8.0 reajuste poder& ser realizado por apostilamento.

7.0.00 PAGAMENTO

7.1.0 pagamento serd realizado mediante processo regular e em observancia as normas e
mrmAarmanllmArnEAan -\rlnd-—\-lnn v\n'lh N, Aq ﬁﬁ\ﬂ\\‘\\ﬁ" wmearnas wa e Neawen [eYolohpdal ol o ToTRed guiidel An Fwinka A3 o~
preccedimenters adotades pe oRe, cguinte mancira: Dara rror ne praze de trinta dics,
contados do periodo de adimplemento.

7.2.0 desembolso maximo do periodo, nio serd superior ao valor do respectivo adimplemento,
de acordo com o cronograma aprovado, quando for o caso, e sempre em conformidade com a
disponibilidade de recursos financeiros.

7.3.Nenhum valor ser4 pago ao Contratado enquanto pendente de liquidagado qualquer obrigacao
financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, a qual poderd ser

.
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natureza.

8.0.DA COMPROVAGAO DE EXECUGAO E RECEBIMENTO DO OBJETO

8.1.Executada a presente contratagio e observadas as condigdes de adimplemento das obrigagdes
pactuadas, os procedimentos e prazos para receber o seu objeto pelo ORC cobedecerdo, conforme
o caso, as disposigdes dos Arts. 73 a 76, da Lei 8.666/93.

9.0.D0S PROCEDIMENTOS DE FISCALIZAGAO E GERENCIAMENTO

9.1.Serdo designados pelo Contratante representantes com atribuigdes de Gestor e Fiscal do
contrato, nos termos da norma vigente, especialmente para acompanhar e fiscalizar a sua
execugldo, respectivamente, permitida a contratagdo de terceiros para assisténcia e subsidio
de pertinentes a essas atribuigdes.

10,0 Dag SAEQ&ES ADMTNTITRATIVAS

10.1.Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato,
deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o
retardamento da execugdo de seu objeto, ndoc mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugao
do contrato, comportar-se de modo inid8neo, declarar informacdes falsas ou cometer fraude
fiscal, garantido o direito & ampla defesa, ficard impedido de licitar e contratar com a
Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e, serd descredenciado do Sistema de
Nadastramantn TInificadn de Fornecedorag SICAR do Governn Fedaeral o de gictemag semelhantes
mantidos por Estados, Distrito Federal ou Municipios, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem
prejuizo das multas previstas neste Edital e das demais cominagdes legais.

10.2.A recusa injusta em deixar de cumprir as obrigag¢des assumidas e preceitos legais,
sujeitard o Contratado, garantida a prévia defesa, as sequintes penalidades previstas nos
Arts. 86 e 87, da Lei 8.666/93: a - adverténcia; b - multa de mora de 0,5% (zero virgula
cinco por cento) aplicada sobre o valor do contrato por dia de atraso na entrega, no inicio
~ na exernc3a dn nhieto ara contratade: o - multa de 107 (dez nor centn) gnbhre o walor
contratado pela inexecucao total ou parcial do contrato; d - simultaneamente, qualquer das
penalidades cabiveis fundamentadas na Lei 8.666/93 e na Lei 10.520/02.

10.3.8e o valor da multa ou indenizagdo devida ndo for recolhido no prazo de 15 (quinze) dias
apbés a comunicagdo ao Contratado, ser& automaticamente descontado da primeira parcela do
pagamento a que © Contratado vier a fazer jus, acrescido de juros moratdrios de 1% (um por
cento) ao més, ou, quando for o caso, cobrado judicialmente.

1N.4.AnAs A anlicacdn de muaiaemner das penalidades nrevietas, realizar-se-A4 comunicacin
escrita ao Contratado, e publicado na imprensa oficial, excluidas as penalidades de
adverténcia e multa de mora quando for o caso, constando o fundamento legal da punigao,
informando ainda que o fato serd registrado e publiicado no cadastro correspondente.

11.0.DA COMPENSAGCAO FINANCEIRA

11.1.Nos casos de eventuais atrasos de pagamento nos termos deste instrumento, e desde que o
Contratade nin tenha cancorrida de alguma forma para o atrasn, <erA admitida =a COMPANSACAN
financeira, devida desde a data limite fixada para o pagamento até a data correspondente ao
efetivo pagamento da parcela. Os encargos moratérios devidos em razdo do atraso no pagamento
serdo calculados com utilizagdoc da seqguinte férmula: EM = N x VP x I, onde: EM = encargos
moratérios; N = nimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = valor da parcela a ser paga; e I = indice de compensacdo financeira, assim apurado: I =
(TX + 100) + 365, sendo TX = percentual do IPCA-IBGE acumulado nos ultimos doze meses ou, na
sua falta,. um nove indice adatado nelo Governo Federal ane o subhstitua. Na hinétese do referido
indice estabelecido para a compensacdc financeira venha a ser extinto ou de gualquer forma

ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituiglo, o que vier a ser determinado
pela legislag8o entdo em vigor.

8
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12.0.DO MODELO DE FROPOSTA
12.1.E parte integrante deste Termo de Referéncia o modelo de proposta correspondente, podendo
o licitante utiliza~lo como referéncia - Anexo 01.

PAULINA MARIA ALVES DE ASSIS MAIA
Secretéria Municipal de Satide



ESTADO DA PARAIBA

ANEXO 01 AO TERMO DE REFERENCIA - PROPOSTA

PREGAO ELETRONICO N° 00016/2023

PROPOSTA

REFERENTE: PREGAO ELETRONICO N° 00016/2023
PREFEITURA MUNICIPAL DE CATOLE DO ROCHA - PB.

PREFEITURA MUNICIPAL DE CATOLE DO ROCHA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

OBJETO: Contratagao de empresa para prestagdo de servigos em solugdes tecnolégicas para
manutencdo, suporte, acompanhamento e monitoramento mensal por Equipe do Sistema Operacional
do Prontuario Eletrénico do Cidadao - PEC; E-SUS; E-SUS AB, para 10(dez) Equipes de Saude da
Familia - ESF.

PROPONENTE :

AT T,
ata W e

Prezados Senhores,

Nos termos da licitagdo em epigrafe, apresentamos proposta conforme abaixo:

cépIGo

. ELETRONICO DO CIDADAO,

DISCRIMINAGAO
Contratagdo de empresa, na forma de
servigco continuo, para fornecimento de
infraestrutura tecnoldgica, além de
servigos de Tecnologia da Informagdo, para
implantacao e manutenc3o de PRONTUARIO
contemplando os
procedimentos de instalacgao guando
necessario, configuragao, parametrizacgio,
atualizacao, treinamento dos
profissionais envolvidos, suporte técnico
continuo, presencial e remoto, acesso a
internet e conexdes para utilizacdo do
referido sistema pelas equipes vinculadas
4 Atencgao Basica,

1 - Aplicagdes/Servigos

O servidor em Nuvem para Hospedagem da
e-sus AB
Territério e Aplicacado de Informatizacgao
adiante nesse

Aplicacdoc e-SUS APS PEC +

da MAC, descrita mais
Termo de Referéncia.

O Aplicagc3do web
monitoramento de Producao,
Cadastros Domiciliar e
Visitas de

Indicadores,
Individuais,

das Salas de Vacinas.

Aplicacao de Monitoramento das camaras

frias do PNI.

Aplicagdo web EAD para capacitaglo dos

profissionais.

Aplicagdo web para
Busca Ativa ,

10

com Dashboard para o

ACS Georreferenciados, e
Painel de temperatura para os freezers

automatizagdo de
com interacd3o robotizada

. UNIDADE . QUANTIDADE PREQO UNIT. PREGO TOTAL

MESES ]



‘de Voz e/ou Mensagens entre a gestdo da i R ‘
APS e os Individuos alvos. ‘ ‘ ‘ ‘

O »aplicativo de Painel de Chamada : ‘
i intearade 3o e-SUS : ; i 5

© O Assessoria, Consultoria e Apoio
‘ logistico com vistas a subsidiar a pasta : X
: da sautde. ‘ : !

O pPlataforma de Interoperabilidade Entre : :
Sistemas da Atengdoc Primaria (e-SUS) e . ,
Aglicagdc da MAC ‘ '

‘Capacitacio de todos os profissionais lotados

nas unidades de saude do Municipio,

?constantes ou ndo do CNES/ MS.

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA - R$

PRAZO DE EXECUGAO:
CONDIGCOES DE PAGAMENTO:
VALIDADE DESTA PROPOSTA:

Dados bancarios do proponente para fins de pagamento:
Banco:
Conta:

DECLARACRO: .
DECLARO PARA OS DEVIDOS FINS E A QUEM POSSA INTERESSAR QUE NOSSA PROPOSTA ESTA SENDO OFERTADA
EM TOTAL OBSERVANCIA AO DISPOSTO NO TERMO DE REFERENCIA.

Local e Data.

NOME/CPF/ASSINATURA
Representante legal do proponente.

ol Fimhwradna Ana nrananantn
S DD IZST ST pIcponiente.
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